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Цель освоения дисциплины (модуля): освоение студентами конструктивных 

приемов общения, являющихся необходимым и крайне важным условием их будущей 

профессиональной деятельности. 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю):  

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции: 

• УК-3 - Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде;  

• УК-4 - Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке(ах). 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

индикаторами достижения компетенций 

Компетенция Индикаторы 

компетенций 

Результаты обучения 

УК-3 - Способен осуществлять 

социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде 

3.1. Понимает 

эффективность 

использования стратегии 

сотрудничества для 

достижения поставленной 

цели, определяет свою 

роль в команде. 

3.2. Учитывает и понимает 

в своей деятельности 

особенности поведения 

групп людей, с которыми 

работает / 

взаимодействует. 

3.3. Предвидит результаты 

(последствия) личных 

действий и планирует 

последовательность шагов 

для достижения заданного 

результата. 

3.4. Эффективно 

взаимодействует с другими 

членами команды, в т.ч. 

участвует в обмене 

Знать:  основные стратегии сотрудничества для 

достижения поставленной цели, особенности 

поведения групп людей, с которыми работает / 

взаимодействует. 

Уметь: предвидеть результаты (последствия) 

личных действий и планировать 

последовательность шагов для достижения 

заданного результата 

Владеть: навыками взаимодействия с другими 

членами команды, в т.ч. участвует в обмене 

информацией, знаниями и опытом, и презентации 

результатов работы команды 



информацией, знаниями и 

опытом, и презентации 

результатов работы 

команды. 

УК-4 - Способен осуществлять 

деловую коммуникацию в 

устной и письменной формах 

на государственном языке 

Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах) 

4.1. Выбирает на 

государственном и 

иностранном(ых) языках 

коммуникативно 

приемлемые стиль 

делового общения, 

вербальные и 

невербальные средства 

взаимодействия с 

партнерами. 

4.2. Ведет деловую 

переписку, учитывая 

особенности стилистики 

официальных и 

неофициальных писем, 

социокультурные различия 

в формате 

корреспонденции на 

государственном и 

иностранном(ых) языках. 

4.3. Умеет 

коммуникативно и 

культурно приемлемо 

вести устные деловые 

разговоры на 

государственном и 

иностранном(ых) языках. 

4.4. Выполняет перевод 

профессиональных (в т.ч. 

деловых) текстов с 

иностранного языка на 

государственный язык 

Российской Федерации и с 

государственного языка 

Российской Федерации на 

иностранный. 

Знать: коммуникативно приемлемые стили 

делового общения, вербальные и невербальные 

средства взаимодействия с партнерами. 

Уметь: вести деловую переписку, учитывая 

особенности стилистики официальных и 

неофициальных писем, социокультурные 

различия в формате корреспонденции на 

государственном и иностранном(ых) языках 

Владеть: навыками эффективной коммуникации 

 

Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП: 

Дисциплина относится к к части, формируемой участниками образовательных 

отношений, основной профессиональной образовательной программы по направлению 

подготовки 39.03.01 Социология, направленность (профиль) Цифровая и экспертно-

аналитическая социология. 

 

 

Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам):  

Тема 1. Общение, его виды и формы. Компетентность в общении  

Тема 2. Психологические аспекты переговорного процесса 

Тема 3. Психологические особенности публичного выступления 

Тема 4. Невербальные особенности в процессе делового общения 

Тема 5. Спор, дискуссия, полемика. Происхождение и психологические особенности 

Тема 6. Имидж человека 



 


